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Mantelzorgconsulent 
 

24 uur 
  
Steunpunt Mantelzorg De Bilt van MENS is dichtbij voor alle mantelzorgers, van jong tot oud, om hen 
te ondersteunen bij het zelf in balans blijven, het volhouden van de zorg en het delen van de zorg. 
We bieden ondersteuning op maat, goed advies en staan voor de belangen van elke mantelzorger. 
We bevorderen bewustwording, kennis en kunde van professionals die samenwerken met 
mantelzorgers en zijn een deskundige en betrokken partner voor beleidsontwikkeling.  Wij geloven 
dat mantelzorg vroeg of laat iedereen raakt en werken samen met organisaties, inwoners en 
werkgevers binnen zorg en welzijn én daarbuiten.  
 
Wat ga je doen? 
Als mantelzorgconsulent werk je aan het Vinden, Verbinden, Versterken van mantelzorgers en aan 
het Verlichten van hun taak. Je vertegenwoordigt het Steunpunt in één van de wijkteams in De Bilt. 
Samen met de collega’s in de wijk stel je een wijkjaarplan op, waarin jij jouw expertise met 
betrekking tot mantelzorgerondersteuning inbrengt. Samen met de collega 
mantelzorgondersteuners voer je wijk-overstijgende activiteiten uit, doe je aan expertise-
ontwikkeling en werk je aan bekendheid van het Steunpunt Mantelzorg. De werkzaamheden die 
daarbij horen zijn heel divers, je kunt hierbij denken aan: 

 Mantelzorgers in jouw wijk informeren, adviseren en ondersteunen.   
 Organiseren en uitvoeren van activiteiten op het gebied van informatie, advies, educatie en 

ontmoeting voor en met mantelzorgers, ook online.  Dit zowel wijkgericht als wijk- 
overstijgend. 

 Contacten met netwerkpartners in de wijk onderhouden en uitbouwen, binnen en buiten het 
sociaal domein. 

 Actief bijdragen aan beleidsontwikkeling, innovatie en profilering van Steunpunt Mantelzorg. 
 
Naast je taken als mantelzorgconsulent (20 uur) ben je 4 uur per week actief binnen het 
Toegangsteam van MENS, waarbij je het eerste aanspreekpunt bent voor uiteenlopende telefonische 
vragen van inwoners van De Bilt. 

Wie ben je? 
Jij bent een initiatiefrijke, resultaatgerichte en ondernemende collega met expertise rondom 
mantelzorg. Je kunt zelfstandig werken in teamverband en goed inspelen op vragen en behoeftes van 
mantelzorgers, ook in veranderende tijden. Je bouwt samen met twee collega's aan een 
kenniscentrum voor mantelzorgers, waarin mantelzorgers adequaat en deskundig worden 
ondersteund. Je kunt de belangen van mantelzorgers goed behartigen en kunt daarin overstijgend 
denken en handelen. Je ziet het als een uitdaging om zoveel mogelijk mantelzorgers te bereiken en 
het is een pré als je daarvoor projecten en wervende campagnes kunt bedenken, opzetten en 
uitvoeren. Van nieuwe ideeën krijg je energie en je zet deze graag om in actie. Kortom: wij zoeken 
een ervaren collega met een warm hart en een helder hoofd!  
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Wat vragen wij? 
 HBO werk- en denkniveau. 
 Kennis en expertise op het gebied van mantelzorgondersteuning. 
 Organisatorische vaardigheden, met oog voor detail.  
 Uitstekende sociale vaardigheden zoals tact, inlevingsvermogen, hulpvaardigheid, kunnen 

activeren, motiveren en stimuleren.  
 Goede communicatieve vaardigheden.  
 Sterk in relatiebeheer en samenwerken.  
 Bij voorkeur ben je bereid om op vrijdag te werken. 

 
Wat bieden wij? 

 Een veelzijdige, uitdagende en maatschappelijk betrokken functie. 
 Een aanstelling voor de periode van een jaar met kans op een vast dienstverband in de 

toekomst. 
 Salarisschaal 8 van CAO Sociaal Werk (afhankelijk van kennis en ervaring) 
 Individueel Keuze Budget welke je kan besteden aan het kopen van extra verlof of uitbetalen 

van extra salaris ter hoogte van ongeveer 19% van je bruto salaris. 
 Loopbaanbudget. 
 Fietsplan. 
 Goede pensioenregeling in het pensioenfonds Zorg en Welzijn. 
 Een zelfstandige functie in een prettige werksfeer. 

 

Wie zijn wij? 
MENS is de Biltse organisatie voor de uitvoering van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), 
de Jeugdwet en Welzijn. MENS is georganiseerd in drie teams: Team Preventie Ondersteuning 
Welzijn, Sociaal Team en het CJG (Jeugdteam). Bij het Sociaal Team kunnen inwoners van de 
gemeente De Bilt zich melden met vragen over zorg, wonen en welzijn. Voor meer informatie 
www.mensdichtbij.nl 
 
Heb je interesse in deze uitdagende functie? 
Solliciteer dan direct! Je kan je sollicitatiebrief en CV mailen naar Marijke Nijzink (HR-Adviseur) via 
werkenbij@mensdichtbij.nl 
Als je vragen hebt over de vacature dan kun je contact opnemen met Rosalie Urlings, 
Mantelzorgconsulent, op telefoonnummer 06 – 136 431 68. 

Sollicitatieproces 
Er is geen sluitingsdatum voor deze vacature. Ontvangen sollicitaties zullen z.s.m. beoordeeld 
worden, waarna een terugkoppeling en eventueel sollicitatiegesprek volgt. Een VOG aanvraag is hier 
een onderdeel van.   
 
Wij selecteren sollicitanten op basis van geschiktheid en talent. We streven naar een inclusieve 
cultuur met alle ruimte voor een diversiteit in mensen en denken waarbij al onze collega’s zichzelf 
kunnen zijn zodat ze elke dag de meest kleurrijke versie van zichzelf meebrengen naar het werk.  
 
 


